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Onderzoek naar effecten coronacrisis op mobiliteit
« Met aandacht voor mate, beleving en toekomstintentie

2 metingen met MPN in maart/april en juni/juli (en vergelijking

* Beschrijvende analyses en regressieanalyses

Overzichtsstudie naar thuiswerken in coronatijd

KiM-onderzoek

thuiswerken

met sept 2019), +/- 2500 respondenten

Overzicht van studies naar thuiswerken in coronatijd met
representativiteit voor NL bevolking of een specifieke doelgroep

Waaronder KiM, NS/TU Delft, ANWB, lenW, NN, etc

Vandaag:

Een korte schets van mobiliteitsveranderingen (MPN)
Inzichten thuiswerken (data MPN en vergelijking met andere studies)

Thuiswerken en de coronacrisis

Een averzicht van studies naar de omvang, beleving en
toekomstverwachting van thuiswerken in coronatijd

Barife Mamersma, MAthis e Hass en Roel Faber

Kennisinstituut voor Mobiliteitsbeleid | KiM




Veel minder activiteiten sinds
toename tussen april en juli

Figuur 2: Verandering activiteiten buitenshuis sinds coronacrisis
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Figuur32: Aantalverplaatsingen per persoon per drie dagen per motief
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Sterke afname van OV gebruik en autopassagier, ook
terug te zien in oordeel

Figuur 31: Aandeel vervoerwijzen in huidige situatie met corona (in verplaatsingen) Figuur 35: Oordeel vervoerwijzen huidige situatie met corona
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Minder woon-werkverplaatsingen door meer thuiswerken




Relatie corona en thuiswerken
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Thuiswerken sterk toegenomen sinds coronacrisis

* Voor corona werkte volgens KiM (MPN) ongeveer 33% weleens thuis, begin april was dit
zo’'n 54% en begin juli 48%

Beeld is redelijk consistent over andere studies; studies met hogeropgeleide steekproef
rapporteren hoger aandeel thuiswerken

Grotere toename thuiswerken sinds corona

Figuur1g: Aandeel werkuren thuiswerken
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Meerderheid positief over thuiswerken

* Volgens KiM data heeft in juni/juli 68% positieve ervaringen over thuiswerken. Een toenemend
percentage (61% naar 71%) gaat thuiswerken makkelijk af.

Beeld over studies is dat zo’'n 55-70% positief is over thuiswerken. Maar werkplezier niet
hoger dan voor corona.

Figuur1s: Ervaringen en verwachtingen thuiswerken’ Relatie met thuiswerkbeleving (I\/IPN—data):
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Productiviteit bij thuiswerken vertoont stijgende lijn

* Volgens KiM data voelt in juni-juli zo’n 71% zich productief bij thuiswerken. Dit was begin
april nog 64%.

Beeld over verschillende studies is dat zo’'n 55-70% zich productief voelt bij thuiswerken
en dat dit aandeel sinds het begin van de coronacrisis is gestegen.
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Positief beeld over thuiswerkfaciliteiten
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Meerderheid mist collega’s bij thuiswerken

 Volgens KiM mist zo’n 51% begin juli
collega’s bij het thuiswerken

Figuur1s: Ervaringen en verwachtingen thuiswerken'
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Toenemend aantal thuiswerkers verwacht ook na corona
vaker thuis te werken
* Volgens KiM-studie verwachtte begin april zo’n 27% na corona vaker thuis te werken.
Dit aandeel is onder dezelfde groep gestegen naar 45% begin juli. 63% verwacht de

komende maanden nog vaker thuis te werken.
« Meerderheid van de werkenden verwacht na corona 1-3 dagen thuis te gaan werken

Over studies heen zou zo’n 40-60% na corona vaker willen thuiswerken dan voor corona
en dit aandeel is gestegen. Meeste thuiswerkers zouden 1-3 dagen willen thuiswerken.

Relatie met intentie om vaker thuis te
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Conclusie/Zdiscussie

 De coronacrisis heeft —gestimuleerd door de oproep vanuit de overheid — als
katalysator gediend voor het thuiswerken

- Merendeel heeft positieve ervaringen, productief thuis lijkt toegenomen
- Toename van werknemers die verwachten ook na corona vaker thuis te werken

« Ook een aanzienlijke groep met minder positieve ervaringen
- Groot deel van de thuiswerkers mist collega’s

- Hoe positieve ervaringen vasthouden?
- Rol overheid vs werkgevers?

 Ontwikkelingen rond het thuiswerken blijven we
met behulp van het MPN volgen
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